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Lo specchio diventa un dottore

[l museo riflette il futuro

di ALESSIA RASTELLI

na serra automatica, dove frutta e

verdura crescono in base ai bisogni

del nostro corpo, valutati da un

computer. Meduse «aumentate»,

di grandi dimensioni, che entro il
2050, grazie all'interazione tra intelligenza ar-
tificiale e biotecnologie, serviranno a desali-
nizzare 'acqua del mare, per scongiurare la se-
te minacciata dal riscaldamento globale.

Tecnologie pil1 0 meno visionarie al servizio
della vita umana, gia immaginate — e in di-
versi casi sperimentate — al Museo del Futuro
di Dubai, istituzione che dal 2014 ha organiz-
zato cinque mostre temporanee e che dalla fi-
ne del 2019 diventera permanente. Il direttore
¢ I'americano Noah Raford, 40 anni, studi al
Mit di Boston e alla London School of Econo-
mics, oggi ingaggiato dall'emiro Mohammed
bin Rashid Al Maktoum come Futurist-in-
Chief (capo del team dei futurologi) della Du-
bai Future Foundation, agenzia governativa
che presiede all’ambiziosa agenda digitale
dello sceicco. Il programma va dal Museo del
Futuro alla stampa 3D degli edifici (I'obiettivo
¢ che il 25% di ogni costruzione sia realizzato
in questo modo entro il 2030), fino ai trasporti
a guida automatica (il 25% di ogni itinerario
entro il 2030), dall'introduzione della piatta-
forma Blockchain a un acceleratore di startup
provenienti anche dall’estero. Dubai si € pro-
clamata «la citta-Stato del futuro in tema d’in-
telligenza artificiale», ha scritto lo scorso mar-
z0 la rivista «Time» (sollevando pero ragione-
voli dubbi su come innovazione e apertura po-
tranno convivere con il regime autoritario
dell'emirato).

Proprio l'intelligenza artificiale — ambito
per cui lo sceicco ha creato un apposito mini-
stero, in mano a un ventisettenne — & stata al
centro di una mostra del Museo del Futuro lo
scorso febbraio. E lo stesso Raford € stato
membro del Global Agenda Council del World
Economic Forum su intelligenza artificiale e
robotica. «La Lettura» gli ha parlato in ante-
prima, in attesa che arrivi a Milano, il 28 set-
tembre, ospite di Meet the Media Guru.

Quali sono i temi e il tipo di esperienza
del visitatore nel Museo del Futuro?

«Un percorso provocatorio ed emozionale.
Il nome stesso € un ossimoro. Di solito un mu-
seo € un archivio del passato. Il nostro € una
macchina del tempo proiettata in avanti. Ap-
pena entri, sei gia nel domani. Un domani non
troppo lontano, che si puo sperimentare».

Come nella serie «Black Mirror», sugli ef-

fetti a breve termine della tecnologia.

«In quel caso perd sono sempre negativi.
Noi invece cerchiamo di ispirare 'uso positivo
dell'innovazione, da parte dei singoli ma an-
che di Stati e aziende: per combattere il cam-
biamento climatico ma anche costruire case
piu sicure, ecosostenibili ed economiche, op-
pure favorire una relazione costruttiva con i
robot e I'intelligenza artificiale. Per farlo il Mu-
seo usa mezzi come la realta aumentata o le
tecnologie indossabili ma a volte basta solo
uno schermo attraverso cui il visitatore si rap-
porta con un'entita digitale».

L'intelligenza artificiale, come sostiene la
teoria della singolarita, superera quella
umana?

«E una possibilitd. L'intelligenza artificiale
sta gia crescendo. Sundar Pichai, amministra-
tore delegato di Google, crede sia pitl impor-
tante della scoperta del fuoco, mentre secon-
do Elon Musk mettera a rischio “I'esistenza
della civilta umana”. Servirebbe una narrazio-
ne con piu sfumature, in cui il tema non sia
chi dominera chi, ma piuttosto se sara possi-
bile una relazione, un rapporto diplomatico e
di negoziazione tra 'uomo e la macchina. Si
pensi al modello genitori-figli: un padre é piu
forte di un bambino ma non per questo vuole
sopraffarlo, anzi se ne prende cura. Anche le
intelligenze artificiali, in grado di apprendere,
impareranno la moralita dalle relazioni, non
attraverso la programmazione informatica».

La tecnologia potrebbe piuttosto aiutarci
a diventare pit forti, nel corpo e nella men-
te, come sostengono i transumanisti?

«Siamo gia transumani: I'iPhone, ad esem-
pio, € una nostra estensione. Ma il futuro non
¢ scritto, € pieno di colori e cambiera a secon-
da di quanto matura e sofisticata sara la rela-
zione con il potere che la tecnologia ci da».

Fake news, privacy violata: che cos’e suc-
cesso nella nostra relazione con Facebook?

«Chi lo ha creato ne conosceva le conse-
guenze. Facebook ¢ leffetto di un’economia
basata sull'acquisizione di dati in cambio della
condivisione. Cid che vediamo ora é la rivela-
zione agli utenti comuni. Non sarebbe succes-
so se fossero stati educati, se ne ‘avessero spe-
rimentato tutti gli aspetti. E quello che cer-
chiamo di fare al Museo. Qualche anno fa ab-
biamo ideato un bagno in cui lo specchio
misurava i parametri della nostra salute e dava
consigli sullo stile di vita. Dopo una prima fase
di gioia per non dover andare dal dottore, gli
ospiti si sono sentiti a disagio e hanno iniziato
a chiedersi dove finissero i loro dati».
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L'intervista A Dubai,

che si candida a diventare
la «citla-Slato
dell'intelligenza artificiale»,
aprira nel 2019 un centro
espositivo permanente in
cui sperimentare — 0ggi
— le tecnologie di domani.
«Vogliamo ispirarne un
uso positivo. Gli automi
polranno diventare pit
abili di noi umani, ma non
per forza vorranno
distruggerci», dice a «la
Lettura» il direttore Noah
Raford, che arrivera a
Milano per Meet the Media
Guru venerdi 28 settembre

EDBY
\/TONECARIPLO

Il futurologo
‘ L'americano Noah Raford
(40 anni: qui sopra) dirige

il Museo del Futuro di Dubai,
che aprira alla fine del 2019
L'appuntamento

| Raford e a Meet the Media
‘ Guru venerdi 28 settembre
a Milano (ore 19.30, Palazzo
Reale, Sala delle Cariatidi

Piazza del Duomo 12; info:

meetthemediaguru.org).

Meet the Media Guru

€ un progetto di Meet,

centro internazionale ‘

per la cultura digitale

di Milano nato col sostegno QL) e ' i

di Fondazione Cariplo: | : fiter Tos

aprira nella primavera 2019 - 7 ; : 11 s
all'ex Spazio Oberdan T

Le immagini

Dall'alto: uno schermo

\ dalla mostra del Museo

del Futuro sull'intelligenza

| artificiale; dettaglio di una

«serra automatica»;

| esterno del Museo a Dubai
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